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Amica PGZ6310 ptyta gazowa. Studium przypadku

Jak powstaje nowy produkt? Cztery etapy rozwoju na przyktadzie ptyty gazowej Amica.
Amica PGZ6310 - ptyta gazowa

Projekt: liderzy projektu, projektanci prowadzacy: Krzysztof Chréscielewski, Mariusz Wtodarczyk (Autorskie Studio
Projektowe), projektanci wspomagajacy: Marek Andrzejewski, Marcin Tomaszek

Producent: Amica Wronki SA
Na rynku od: 2011
Wymiary: 5 x 59 x 52 cm
Cena: 579 zt

Ptyta gazowa ze zintegrowanym panelem sterujacym, taczy wyglad produktéw klasy premium z bezpieczenstwem
uzytkowania oraz ergonomia. Produktem tym Amica zdecydowata sie na wejscie w wyzszy segment rynku ptyt
gazowych. Duze pole rusztu utatwia przestawianie garnkéw, a elementy sterujace zaprojektowano tak, by znajdowaty
sie jak najblizej uzytkownika.

Stabilng podstawe dla garnkéw zapewnia zeliwny ruszt, ktéry jest wytrzymaty i bardzo tatwy do utrzymania czystosci.
Ptyte wyposazono w system OptiGas, innowacyjne rozwigzanie pozwalajace zminimalizowa¢ zuzycie gazu - ptomien
palnika rozgrzewa dno garnka, natomiast ciepto nie ucieka na boki. Dzieki tej technologii zuzycie gazu podczas
gotowania moze by¢ nizsze nawet o 12 proc.

1. ROZPOCZECIE (luty 2009)

I. Zdefiniowanie potrzeb i celéow - oczekiwania producenta:

Wprowadzenie na rynek nowej linii ptyt gazowych do zabudowy, spetniajgcej wymagania rynku poprzez nowoczesne
wzornictwo. Dopasowanie stylistyczne nowej linii do trzech istniejgcych linii piekarnikédw do zabudowy - Platinum,
Trend i Scandium.

Zastosowanie zeliwnych rusztéw, zabezpieczenia przeciwpytowego, sterowania umieszczonego centralnie z przodu i
palnika wok oraz dodatkowych funkcji, w tym sterowania elektronicznego.

Ptyty powinny miec techniczng stylistyke, obnizong wysokos¢, centralny panel sterowania.
Il. Badania rynku

Product manager Radostaw Czarnecki zebrat, przeanalizowat i zestawit wyniki badan z réznych zrédet, w tym
informacji z sieci sprzedazy i dystrybucji, jak réwniez z danych Zwigzku Pracodawcéw AGD w Polsce CECED oraz
raportéw Agencji Badan Rynkowych GFK Holding.



Badania obejmowaty:
A. Analize sytuacji istniejgcej w zakresie obecnie oferowanych produktéw.

B. Potencjat rynku ptyt gazowych w Europie: Szacunkowe dane dotyczace wielkosci rynku ptyt gazowych do zabudowy
w poszczegdlnych panstwach. Udziat iloSciowy i procentowy sprzedazy ptyt gazowych przez Amica i gtéwnych
konkurentéw. Analize cech produktéw w liniach wzorniczych firm konkurencyjnych w segmencie cenowym niskim,
$rednim, srednim wyzszym i drogim.

I11. Projektowa specyfikacja produktu

Ptyty powinny integrowac sie wizualnie z nowoczesnymi systemami mebli kuchennych do zabudowy. Produkty
powinny mie¢ symetryczny ukfad palnikéw i elementéw sterujgcych.

Ptyty powinny mie¢ semiprofesjonalny charakter. Czytelno$¢ rozmieszczenia sterownikéw wzgledem poszczegdlnych
pdl grzejnych.

2. PLANOWANIE
I. Projekt koncepcyjny

W pierwszym etapie przygotowano 16 szkicdw koncepcyjnych w formie wizualizacji komputerowych obrazujacych
produkty w ujeciu ptaskim (2D). Poszczegdlne wersje réznity sie rozmieszczeniem na powierzchni ptyty pdél grzejnych,
pokretet sterujgcych, forma rusztéw zeliwnych i grafikg opisujgca elementy sterujace.

Il. Wybor koncepcji przeznaczone do dalszego rozwoju

Wybrano trzy koncepcje, analizujgc przedstawione rozwigzania podczas spotkan i dyskusji w grupie zebranej przez
managera projektu, sktadajacej sie z przedstawicieli zarzgdu, biuro rozwoju, dziatu marketingu, projektantéw,
konstruktoréw i technologéw.

I1l. Projekt wzorniczy

Opracowano trzy koncepcje w formie modeli przestrzennych i wizualizacji w programie 3D. Zaproponowane
rozwigzania oceniono na podstawie nastepujgcych kryteriéw: stopnia dopasowania designu do piekarnikéw do
zabudowy, podobienstwa linii wzorniczych konkurencji z segmentu docelowego, atrakcyjnosci wzorniczej produktow,
stopnia nowoczesnosci i oryginalnosci produktéw, charakterystyki panelu sterujgcego, charakterystyki rusztu oraz
fatwosci rozwijania projektu w réznorodne wersje.

3. ROZWO)
I. Opracowanie prototypu

Wykonano trzy modele imitacyjne w technologii frezowania CNC w piance modelarskiej oraz w technologii druku 3D
(rapid prototyping). Elementy ptyt i rusztéw zostaty wykonczone w technologiach lakierniczych, a grafika naniesiona w
formie folii cietej na ploterze.

Il. Ewaluacja prototypu

Modele poddano badaniom zrealizowanym przez korporacje badawcza Pretendent. Badanie obejmowato ocene
poréwnawcza modeli konkurencyjnych ptyt gazowych w celu uzyskania informacji ze szczegdélnym uwzglednieniem
postrzegania w zakresie nastepujacych cech: ergonomia / estetyka / nowoczesnos¢ / solidnos¢ / niezawodnosé.



Dane pozyskano m.in. metodg wywiadéw grupowych wsréd oséb dobranych na podstawie kryteriéw okreslonych
przez producenta. W oparciu o wyniki badan wybrano model do finalnego opracowania.

Ill. Udoskonalenie i zatwierdzenie ostatecznej wersji produktu

Zgodne z wynikami badan, w projekcie poprawiono ruszt na lzejszy optycznie. A grafike opisujacg pokretta sterujace
na wiekszg i bardziej czytelng. Zmodyfikowani przekréj rusztu i wysokos$¢ posadowienia rusztu nad palnikiem, co
doprowadzito do optymalizacji sprawnosci spalania gazu.

4. WDROZENIE

I. Produkcja

Rozpoczecie produkcji w lipcu 2010

Il. Ewaluacja pierwszych partii produkcji

Ocena i weryfikacja produktéw doprowadzita do przywrécenia pierwotnej, zaproponowanej przez projektantéw wersji
rusztéw zeliwnych, powiekszajgcych znacznie pole odktadcze, dzieki rezygnacji z pochytych powierzchni rusztu.
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