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Lornetki zogniskowane na sukces - wywiad z prezesem
9 Delta Op{ical y P

Eryk Rutkowski

Wywiad z Grzegorzem Matoskiem, wspoétwtascicielem oraz prezesem firmy Delta Optical, producentem
lornetek, ktdre ciesza sie coraz wiekszym powodzeniem. Nie tylko w Polsce.

Eryk Rutkowski, Instytut Wzornictwa Przemystowego: Delta Optical to rodzinna firma, ktéra z poczatku
zajmowata sie tylko sprzedaza sprzetu optycznego. Teraz sami produkujecie lornetki. Podjeliscie
odwazna decyzje. Optacito sie?

Grzegorz Matosek, prezes Delta Optical: Oczywiscie, ze sie optacito. Kiedy zaczynalismy dziatalno$¢ w 2003 roku,
zajmowalismy sie wytgcznie dziatalnoscig handlowa, sprzedajac teleskopy oraz mikroskopy i lornetki. Pie¢ lat pézniej
podjeliSmy decyzje o stworzeniu wtasnej marki i poszerzeniu naszej dziatalnosci o produkcje. Jesli wchodzimy w jakis
biznes, to tylko w taki, ktéry dobrze znamy. Ja znatem dobrze ten rynek, poniewaz moi rodzice przed laty prowadzili w
Warszawie sklep ze specjalistycznym sprzetem optycznym. Stad tez naturalne wydawato mi sie to, zeby zwigzad sie z
ta branza. Kolejnym krokiem byto zainwestowanie we wtasng marke. W Polsce funkcjonujemy zaréwno jako sklep ze
sprzetem optycznym, jak i marka produktéw. Za granicg wytacznie jako marka wtasna

Polacy poznali sie juz na lornetkach Delta Optical?

GM: W Polsce odbidr naszych produktéw jest bardzo dobry. Sprzedajemy coraz wiecej, zdobyliSmy zaufanie i
przychylne opinie klientéw. JesteSmy w miare mtodg marka, ale juz rozpoznawalna; rynek nas dobrze zna. Trzeba
pamietad, ze to jest sprzet specjalistyczny, przeznaczony dla okreslonej grupy odbiorcéw - mysliwych, obserwatoréw
ptakéw oraz aktywnych turystéw. Nie konkurujemy z produktami z najnizszego segmentu, ktére mozna za
kilkadziesigt ztotych kupi¢ w supermarkecie.

Stawiacie przede wszystkim na wysoka jakos¢?

GM: Zdecydowanie. Nasze lornetki spetniajg wysokie standardy jakosciowe, zaréwno jesli chodzi o wtasciwosci
optyczne, jak i jakos¢ wykonczenia. Aby lornetka byta przydatna np. dla obserwatora ptakéw, musi mie¢ dobre
odwzorowanie barw. Z kolei w przypadku mysliwych, im lepsze ma lornetka powtoki, tym wiecej szczegétéw zobaczy
oko mysliwego wieczorem - co w niektérych krajach jest bardzo istotne, bowiem mozna tam polowa¢ do godziny po
zmierzchu.
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Na drugim biegunie mamy aktywnych turystéw, ktérzy by¢ moze nie sa az tak bardzo rozeznani w ofercie rynkowej,
ale takze chca mie¢ produkty wysokiej jakosci.

Lornetki Delta Optical wyréznia dobre wzornictwo. Gdy rozpoczeliscie dziatalnos¢ produkcyjna, od razu
zdecydowaliscie sie skorzystac z ustug projektanta?

GM: Nie. Na poczatku nie przyktadaliSmy duzej uwagi do wzornictwa. Za konstrukcje i wyglad lornetki odpowiadat
wylgcznie konstruktor optyki i mechaniki. Jednak z czasem dojrzeliSmy do decyzji, by zatrudni¢ projektant wzornictwa,
ktory wnidstby powiew Swiezosci do produkowanych przez nas lornetek.

Dlaczego?

GM: Lornetki sg do siebie bardzo podobne. Wbrew pozorom, ostatni etap projektowania produktu jest bardzo wazny,
poniewaz subtelne szczegébty robig ogromna réznice. Zaréwno w odbiorze estetycznym produktu, jak i w jego
uzytkowaniu. Nasi Klienci to dosy¢ konserwatywna grupa, dla ktérych elegancja zawiera sie w minimalizmie.

Wspétpracujecie ze znana i ceniona projektantka Joanna Leciejewska. Mégtby pan opowiedzie¢ o
kulisach tej wspétpracy?

GM: Z poczatku nie wiedzieliSmy zbyt wiele o projektantach wzornictwa. Ich poszukiwania rozpoczelismy od
przegladarki internetowej. W ten sposdéb znalezliSmy kontakt do kilku z nich i wystaliSmy zapytania. Najszybciej i
najbardziej konkretnie odpowiedziata Joanna Leciejewska, dlatego zdecydowali$my sie na wspétprace i trwa ona do
dzisiaj.
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Dajecie jej wytyczne w jaki sposob ma zaprojektowac¢ obudowe lornetki, czy zdajecie sie na jej talent?

GM: Przede wszystkim dajemy informacje o produkcie i jego uzytkownikach: przedstawiamy grupe docelowa, przedziat
cenowy lornetki, informujemy o tym, jakie sg jej wtasciwosci optyczne, transmisja swiatfa itp. To punkt wyjscia,
determinujacy ostatni etap projektowania. Dajemy tez od siebie pewne sugestie. Bywa tak, ze nie mamy do projektu
praktycznie zadnych zastrzezeh. W razie watpliwosci, konstruktywnie sie spieramy.

Inspirujecie sie produktami zagranicznymi, jesli chodzi o wzornictwo?

GM: Oczywiscie obserwujemy bacznie poczynania konkurencji, sledzimy trendy w branzy, zwtaszcza jesli chodzi o
parametry optyczne, ale nie inspirujemy sie wygladem produktéw innych marek. Chcemy, zeby wzornictwo lornetek
Delta Optical miato swojg wtasna tozsamos¢, odrdzniajacy sie od produktéw konkurencji.

A materiaty wykonczeniowe?

GM: Elastomer - to jest pewien standard. Koszty produkcji powodujg, ze zaréwno my jak i wiekszos$¢ producentéw
trzymamy sie tego materiatu. Wykonczenie elastomerem sprawia, ze lornetke jest tatwo utrzymad, zwtaszcza w
niesprzyjajacych warunkach pogodowych.

lle trwa ostatnia faza projektowania, w ktéra zaangazowany jest projektant wzornictwa?

GM: W naszym przypadku jest to zazwyczaj miesigc wytezonej pracy. Mniej wiecej tyle czasu potrzeba na stworzenie
ostatecznego projektu.

Wiele firm jest otwartych na uwagi klientéw przy projektowaniu produktow. Wy tez korzystacie z tego
cennego zrdodta informacji?

GM: Oczywiscie. Zmiany konstrukcyjne konsultujemy réwniez z klientami, ktérzy sami nam sugeruja, jakie poprawki



mozna bytoby wprowadzi¢, aby produkt byt jeszcze bardziej funkcjonalny, wygodny. Kiedys$ na przyktad klienci
zasugerowali nam, aby przy tzw. muszlach ocznych, ktére zapewniaja wygodne oparcie oczodotom wokét obiektywu,
stosowac tréjkatne klapki przystaniajgce ten niewielki fragment przestrzeni pomiedzy okiem a obiektywem. To bardzo
przydatne rozwigzanie, odcina bowiem catkowicie wzrok od tego, co znajduje sie poza obiektywem. Dostajemy
réwniez cenne uwagi dotyczgce paskéw do lornetek oraz pokrowcéw.

Jestescie teraz w trakcie prac rozwojowych nad lornetka z dalmierzem. To przyrzad zaawansowany pod
wzgledem konstrukcyjnym. To dla was duze wyzwanie?

GM: Prace nad ta lornetka trwajg juz prawie trzy lata i wtasnie dobiegajg konca. Nie mieliSmy wczesniej takiego
produktu w naszym portfolio. Mysle, ze juz za kilka miesiecy nasza lornetka z dalmierzem bedzie dostepna na rynku.
Biorac pod uwage czas jaki uptynat od momentu rozpoczecia prac, do ich zakoficzenia, mozna powiedzie¢, ze jest to
wyzwanie. Ale dzieki temu, zyskamy produkt z nowa funkcjg. Wystarczy wybrac jeden z obiektéw, na ktéry patrzymy
przez lornetke, a dalmierz zmierzy, jak daleko od tego obiektu sie znajdujemy. Dla jednych jest to gadzet, dla innych
bardzo przydatna funkcja, zwtaszcza dla mysliwych.

Wspomniat pan o planach ekspansji na rynki zagraniczne. Wasze produkty sa juz dostepne poza
granicami kraju?

GM: Tak, ponad 30 proc. naszej produkcji to wtasnie eksport. Rynki zagraniczne, na ktére eksportujemy, to przede
wszystkim rynki panstw Europy $rodkowej. Mniej wiecej od dwéch, trzech lat, prébujemy zaznaczy¢ nasza obecno$é
na Zachodzie. Bierzemy udziat w targach, nawigzujemy wspoétprace z kolejnymi kontrahentami. W ten sposéb
poznaliSmy naszego australijskiego dystrybutora.

A jak lornetki Delta Optical odbierane sa przez klientéw spoza Polski?

GM: Na targach zagranicznych nasze produkty odbierane sg z duzym zaciekawieniem. Na poczatku nie wiedzieliSmy,
jak potencjalni klienci zagranicg bedg patrzyli na nasze pochodzenie.
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JesteSmy teraz takag Toyotg lornetek. 10-15 lat temu Polacy do japonskich samochodéw podchodzili z rezerwa. Dzisiaj
mozna powiedzied, ze sie do nich przekonali. Obecnie nasza sytuacja na rynku jest wtasnie podobna.
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