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Raport'y z badan_polskiego wzornictwa zri'ealizowane
przez Instytut Wzornictwa Przemystowego

W sSrode 20 grudnia 2017 Instytut Wzornictwa Przemystowego opublikowat dwa raporty z badan
polskiego wzornictwa, ktére powstaty dzieki dofinansowaniu ze srodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego w ramach programu ,,Rozwdéj sektorow kreatywnych”.

Badania przeprowadzone zostaty w okresie od czerwca do wrzesnia 2017.

Pierwszy projekt badawczy to "Ocena uzytecznosci programu Dobry Wzér w promowaniu przez
przedsiebiorcow ich projektéw, produktéw i firm"

Projekt sktadat sie z komponentu iloSciowego oraz jakoSciowego. W ramach pierwszego z nich zrealizowano 155
wywiadow telefonicznych z przedstawicielami przedsiebiorstw, finalistéw konkursu, ktérzy reprezentowali swoje firmy
w kolejnych edycjach wydarzenia w latach 2014-2017.

W ramach badania jakosciowego przeprowadzono 10 pogtebionych wywiadéw indywidualnych z przedstawicielami
przedsiebiorstw, ktére otrzymaty w konkursie nagrode.

Streszczenie raportu

Konkurs Dobry Wzér to jedyny, ogélnopolski konkurs na najlepiej zaprojektowane produkty i ustugi na polskim rynku,
organizowany przez Instytut Wzornictwa Przemystowego od 1993 roku, a znak Dobry Wzér jest pierwsza polska
nagrodg przyznawang za design. Co roku w finale konkursu prezentowanych jest ponad 100 produktéw i ustug,
sposréd nich profesjonalne jury wybiera laureatéw konkursu, a minister wtasciwy do spraw gospodarki wrecza
nagrode Wzér Roku. Konkurs Dobry Wzér wraz z pokonkursowg wystawa wzornictwa, dostepng nieodptatnie dla
zwiedzajacych, jest wydarzeniem tgczacym kulture z przedsiebiorczoscia. Celem twércéw konkursu jest z jednej
strony wzmocnienie gospodarki poprzez promocje dobrze zaprojektowanych produktéw, z drugiej edukacja
konsumentéw majgca na celu uswiadomienie nam wszystkim, ze otaczajace nas przedmioty moga by¢
zaprojektowane estetycznie i funkcjonalnie i tworzy¢ dorobek kulturowy. W 2017 roku w konkursie Dobry Wzér firmy
konkurowaty w 9 kategoriach: dom, praca, sfera publiczna, ustugi, grafika uzytkowa i opakowania, nowe technologie,
nowe materiaty produkcyjne, transport i komunikacja, moda i akcesoria. Przedsiebiorcy uczestniczacy w konkursie
Dobry Wz6r i jego laureaci to firmy najbardziej Swiadome wartosci wzornictwa, ktére nierzadko od samego poczatku
swojego istnienia budowaty marke na podstawie wzornictwa Scisle wspotpracujgc z projektantami lub tworzac zespoty
projektanckie wewnatrz swoich struktur.

Celem przeprowadzenia badan i opracowania niniejszego raportu byta ocena wptywu konkursu i wystawy Dobry Wzér
na dziatalno$¢ gospodarczg jego uczestnikéw. Tego typu badania nigdy dotychczas nie byty w Polsce realizowane i
brak byto wiarygodnych, weryfikowalnych, opartych na warsztacie naukowym danych.

Badanie zostato zrealizowane przez Centrum Badania Opinii Spotecznej na zlecenie Instytutu Wzornictwa
Przemystowego i sktadato sie z komponentu iloSciowego oraz jako$ciowego. W ramach pierwszego z nich zrealizowano
155 wywiadéw telefonicznych z przedstawicielami przedsiebiorstw, finalistéw konkursu, ktérzy reprezentowali swoje
firmy w kolejnych edycjach wydarzenia w latach 2014-2017. W ramach badania jakos$ciowego przeprowadzono 10
pogtebionych wywiaddéw indywidualnych z przedstawicielami przedsiebiorstw, ktére otrzymaty w konkursie nagrode.
Badanie byto realizowane we wrzesniu 2017 roku.

Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty, ze konkurs Dobry Wzér wypracowat sobie silng marke wsréd odbiorcow.



Postrzegany jest jako najbardziej prestizowy konkurs na polskim rynku, ustepujac jedynie konkursom zagranicznym,
ktérych formuta jest odmienna. W opinii respondentéw wartos¢ uczestniczenia w konkursie wyrazita sie w korzysciach
wizerunkowych, ktére ocenili wysoko, natomiast nie byta mozliwa bezposrednia wycena korzysci ekonomicznych na
poziomie produktu lub przedsiebiorstwa przede wszystkim ze wzgledu na specyfike rotacji produktéw i tempa
wprowadzania nowosci rynkowych.

Konkurs Dobry Wzér cechuja dwie unikalne dla konkurséw tego typu cechy:

1. niezalezny monitoring rynku, w ramach ktérego zespét badaczy IWP analizuje oferte rynkowsa i
rekomenduje do konkursu produkty i ustugi, ktére sg dobrze zaprojektowane (z uregulowaniem praw
autorskich), dostepne na polskim rynku powszechnie i masowo oraz produkowane w seriach przemystowych.
Do konkursu nie sg przyjmowane produkty i ustugi zgtaszane przez producentéw, ktére nie zostang wytonione
w monitoringu i nie spetnig kryteriéw, jakimi sie on kieruje.

2. konkurs wzorniczy o unikalnej formule polegajacej na tym, ze adresowany jest do $wiata biznesu, za$ oferta
produktowa i ustugowa oceniana jest z punktu widzenia szeroko pojetego wzornictwa. Na konkurs sktada sie
tréjstopniowa ekspercka ocena produktéw i ustugwytonionych w ramach monitoringu, przeprowadzana
przez wielodyscyplinarne jury zgodnie z wypracowang w IWP metodyka, gala ogtoszenia wynikéw konkursu
i otwarta dla publicznosci wystawa produktéw i ustug, ktére znalazty sie w finale lub/i staty sie laureatami
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Tak wiec mimo pozytywnych wynikéw badanh opinii uczestnikéw konkursu Dobry Wzér, ktéry jest ceniony za znaczaca
marke, profesjonalng i niezalezng, warsztat merytoryczny jury, korzysci wizerunkowe, jakie odnoszg laureaci nagrdéd, i
wzmochienie wewnetrznego poczucia wartosci designu w firmie i potwierdzenie, ze warto inwestowa¢ we wzornictwo,
jego potencjat nie jest w petni wykorzystywany. By wzmocni¢ pozycje konkursu Dobry Wzér na polskim rynku, Autorzy
raportu wypracowali nastepujace rekomendacje:

1. wzmocnienie i rozwdj niezaleznego monitoringu rynku Wzornictwa w Polsce zaréwno w ramach
konkursu Dobry Wzér, jak i (na bazie istniejgcychw IWP zasobdéw merytorycznych i narzedziowych) jako
samodzielnegoprzedsiewziecia, dostarczajgcego wiedzy i danych do badan, analiz i udostepnianiaopracowan i
raportéw z obszaru wzornictwa, prognoz trendéw. Zrédtadobrych praktyk dla dalszego upowszechniania,
ktérych odbiorcami mogtybyby¢ organy administracji publicznej, instytucje otoczenia biznesu, instytucje
kultury,a takze inne podmioty zajmujgce sie wdrazaniem dziatah wspierajgcychrozwdéj wzornictwa i
wzmochieniem jego pozytywnego wptywu na gospodarke.

2. wzmocnienie i rozwdéj konkursu Dobry Wzér, odejscie od komercyjnegocharakteru wydarzenia i
wykorzystanie wieloletniej tradycji najstarszego w Polsce konkursu wzorniczego, jego unikalnej formuty, dla
ugruntowania pozycji w petni niezaleznego konkursu na najlepiej zaprojektowane produkty i ustugi oraz
podjecie dziatan budujacych wartos$¢ i rozpoznawalnos$¢ marki konkursu w Polsce i za granica.

Realizacja wyzej wymienionych rekomendacji mozliwa bedzie pod warunkiem wprowadzenia zmian statutowych w
formie dziatalnosci spéfki, jaka jest Instytut Wzornictwa Przemystowego, w postaci mozliwosci prowadzenia spétki z
ograniczong odpowiedzialnoscig w celach spotecznych (non-profit), co poza uwiarygodnieniem roli IWP jako
niezaleznego eksperta w obszarze Wzornictwa rozszerzy takze jego mozliwosci ubiegania sie i pozyskania wsparcia ze
srodkéw publicznych dla jego dziatan.

Wyniki raportu stanowig potwierdzenie, ze dziatania nakierowane nie tylko na dziatalno$¢ ekonomiczna, ale takze
dziatania promocyjne i wizerunkowe majace na celu budowe marki poprzez wzornictwo, stanowig oczekiwane i
doceniane przez przedsiebiorcéw wsparcie, ktére w efekcie przetozy sie na wzmocnienie kondycji ekonomicznej firmy.

Odbiorcg wynikéw zadania sg organy administracji, instytucje otoczenia biznesu, instytucje kultury, a takze inne
podmioty zajmujgce sie wdrazaniem dziatah wspierajgcych rozwdéj wzornictwa i wzmocnieniem jego pozytywnego
wptywu na gospodarke.

Whnioski i rekomendacje

Konkurs Dobry Wzér organizowany od niemal ¢wieréwiecza przez Instytut Wzornictwa Przemystowego Sp. z 0.0. (IWP)
wypracowat sobie silng marke wsrdd odbiorcéw. Postrzegany jest jako najbardziej prestizowy konkurs na polskim
rynku, ustepujac jedynie konkursom zagranicznym, ktérych formuta jest odmienna. W opinii respondentéw wartos¢



uczestniczenia w konkursie wyrazita sie w korzysciach wizerunkowych, ktére ocenili wysoko, natomiast nie byta
mozliwa bezposrednia wycena korzysci ekonomicznych na poziomie produktu lub przedsiebiorstwa przede wszystkim
ze wzgledu na specyfike rotacji produktéw i tempa wprowadzania nowosci rynkowych.

Konkurs Dobry Wzér cechuja dwie unikalne dla konkurséw tego typu cechy:

1. niezalezny monitoring rynku, w ramach ktérego zespét badaczy IWP analizuje oferte rynkowsa i
rekomenduje produkty i ustugi, ktére sg dobrze zaprojektowane (z uregulowaniem praw autorskich), dostepne
na polskim rynku powszechnie i masowo oraz produkowane w seriach przemystowych. Rokrocznie do bazy
monitoringu wprowadzanych jest ponad péttora tysigca nowych rekorddédw z niemal wszystkich branz
przemystu. Do konkursu nie sg przyjmowane produkty i ustugi zgtaszane przez producentéw, ktére nie zostang
wytonione w monitoringu i nie spetnig kryteridw, jakimi sie on kieruje.

2. konkurs wzorniczy o unikalnej formule polegajacej na tym, ze adresowany jest do $wiata biznesu, za$ oferta
produktowa i ustugowa oceniana jest z punktu widzenia szeroko pojetego wzornictwa. Na konkurs sktada sie
tréjstopniowa ekspercka ocena produktéw i ustug wytonionych w ramach monitoringu, przeprowadzana przez
wielodyscyplinarne jury zgodnie z wypracowang w IWP metodyka, gala ogtoszenia wynikéw konkursu i otwarta
dla publicznosci wystawa produktéw i ustug, ktére znalazty sie w finale lub/i staty sie laureatami nagréd.
Metodyka oceny przewiduje, ze analizowane i punktowane sg nie tylko walory wizualne, ale takze uzytkowe (w
tym ergonomia), ekonomiczne i wiele innych wedtug przyznanych parametréw i wag.

Taka formuta konkursu Dobry Wzér stanowi niewatpliwie o jego wartosci, jednak mozna zauwazy¢ istotne
ograniczenia, ktére wptywajg na brak mozliwosci petnego wykorzystania jego potencjatu z korzysciag dla uczestnikéw
oraz szerzej - dla rynku wzornictwa w Polsce.

Dzieki monitoringowi jako podstawie wytaniania uczestnikéw konkursu Dobry Wz6r, zagwarantowana jest wysoka
jakos¢ wzornicza wszystkich uczestniczacych w konkursie produktéw i ustug. Jednakze z uwagi na samofinansujacy sie
charakter konkursu, ktéry wynika z uwarunkowan pozamerytorycznych (organizatorem konkursu jest spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia, ktérej celem statutowym, zgodnie z przepisami prawa handlowego jest zysk), do
grona finalistéw konkursu moga wejs¢ tylko te podmioty, ktére uiszcza wymagang optate. To powoduje, ze wiele
wartosciowych wzorniczo produktéw, ktére w opinii zespotu ekspertéw moga stanowi¢ istotny wktad w ksztattowanie
obrazu wspoétczesnego wzornictwa przemystowego, majg szanse zostac¢ "ikong wzornictwa", moze nie znalez¢ sie
wsréd wyréznionych i nagrodzonych obiektéw.

Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze walorem najbardziej cenionym przez uczestnikéw konkursu jest jego
niezaleznos$¢ (czasami wynikajgca z btednego przekonania, ze Instytut Wzornictwa Przemystowego jest nadal, jak
dawniej, instytucja panstwowa), natomiast koniecznos$¢ uiszczenia optaty regulaminowej stanowi dla nich Zle
kojarzacy sie wizerunkowo element, "zgrzyt", przypominajacy komercyjne przedsiewziecia, w ktérych optata
automatycznie powoduje przyznanie nagrody bez koniecznosci spetnienia wymagan (lub wymagania sg symboliczne).

Ponadto zauwazalna jest zbyt mata skala monitoringu, ktéry obejmuje niewielki (cho¢ organizatorzy doktadaja staran,
by byt jak najbardziej reprezentatywny) wycinek polskiego rynku. Niestety, zasoby inwestycyjne spétki nie pozwalaja
na dalsze rozszerzenie zakresu badanh rynku, co z catg pewnoscia przetozytoby sie na jako$¢ konkursu, a ponadto
wytworzona w toku tych dziatan duza, niezalezna, reprezentatywna baza danych o dobrze zaprojektowanych
produktach i ustugach na polskim rynku mogtaby stac sie podstawg niezaleznych prac badawczych i analitycznych.

Bardzo wazng potrzeba, ktéra respondenci wyrazali w badaniach i ktérej brakowato im w konkursie Dobry Wzér, byta
promocja i $wiadomos¢ oraz wartos¢ marki konkursu za granicg. Co prawda Dobry Wzér nie konkuruje wprost z
konkursami miedzynarodowymi, ograniczenie sie do nagradzania produktéw i ustug obecnych na polskim rynku jest
Swiadomym wyborem regulaminowym, to organizatorzy majg swiadomos¢, ze zakres dziatan budujacych marke
konkursu w kraju i za granica jest zbyt ograniczony, a co za tym idzie rozpoznawalnos¢ i wartos¢ nagréd zwtaszcza na
rynkach zagranicznych mata.

Tak wiec mimo pozytywnych wynikéw badan opinii uczestnikéw konkursu Dobry Wzér, ktéry jest ceniony za znaczaca
marke, profesjonalng i niezalezna, warsztat merytoryczny jury, korzysci wizerunkowe, jakie odnoszg laureaci nagrod i
wzmocnienie wewnetrznego poczucia wartosci designu w firmie i potwierdzenie, ze warto inwestowa¢ we wzornictwo,
jego potencjat nie jest w petni wykorzystywany.

By wzmocni¢ pozycje konkursu Dobry Wzér na polskim rynku, rekomendujemy:

1. wzmocnienie i rozwdj niezaleznego monitoringu rynku wzornictwa w Polsce zaréwno w ramach
konkursu Dobry Wzér, jak i (na bazie istniejagcych w IWP zasobdéw merytorycznych i narzedziowych) jako
samodzielnego przedsiewziecia, dostarczajgcego wiedzy i danych do badan, analiz i udostepniania opracowan i
raportdow z obszaru wzornictwa, prognoz trendéw, zrédta dobrych praktyk dla dalszego upowszechniania,
ktérych odbiorcami mogtyby by¢ organy administracji publicznej,instytucje otoczenia biznesu, instytucje



kultury, a takze inne podmioty zajmujace sie wdrazaniem dziatah wspierajgcych rozwdj wzornictwa i
wzmochieniem jego pozytywnego wptywu na gospodarke.

2. wzmochnienie i rozwéj konkursu Dobry Wzér, odejscie od komercyjnego charakteruwydarzenia i
wykorzystanie wieloletniej tradycji najstarszego w Polsce konkursuwzorniczego, jego unikalnej formuty, dla
ugruntowania pozycji w petni niezaleznegokonkursu na najlepiej zaprojektowane produkty i ustugi oraz
podjecie dziatan budujgcychwartos¢ i rozpoznawalnos¢ marki konkursu w Polsce i za granica.

Realizacja wyzej wymienionych rekomendacji mozliwa bedzie pod warunkiem wprowadzenia zmian statutowych w
formie dziatalnosci spoéfki, jaka jest Instytut Wzornictwa Przemystowego, w postaci mozliwosci prowadzenia spétki z
ograniczong odpowiedzialnoscig w celach spotecznych (non-profit), co poza uwiarygodnieniem roli IWP jako
niezaleznego eksperta w obszarze wzornictwa rozszerzy takze jego mozliwosci ubiegania sie i pozyskania wsparcia ze
srodkéw publicznych dla jego dziatan. Objecie dziatan sktadajacych sie na konkurs Dobry Wzér wsparciem publicznym
moze stanowi¢ dodatkowe potwierdzenie jego bezstronnosci.

Wyniki raportu stanowig potwierdzenie, ze dziatania nakierowane nie tylko na dziatalnos¢ ekonomiczna, ale takze
dziatania promocyjne i wizerunkowe nakierowane na budowe marki poprzez wzornictwo, stanowig oczekiwane i
doceniane przez przedsiebiorcéw wsparcie, ktére w efekcie przetozy sie na kondycje ekonomiczng firmy.

dr lwona Palczewska

Drugi raport to "Sukces w zawodzie projektanta wzornictwa przemystowego: czynniki i mechanizmy
wptlywajace na efektywna wspoétprace miedzy projektantami i przedsiebiorcami wdrazajacymi nowe
produkty na rynek oraz ksztattujace rozwdj kariery zawodowej projektanta"

Streszczenie raportu

Kulturotwdrcza rola wzornictwa przemystowego, bedacego najpopularniejszg i najtatwiej dostepna dziedzing sztuki,
nie stoi w sprzecznosci z jego kluczowym znaczeniem dla rozwoju konkurencyjnej gospodarki. We wspdtczesnym
Swiecie wzrasta znaczenie konwergencji zjawisk. Przemyst i sztuka, czyli gospodarka i kultura, powinny wzajemnie
korzystac ze swych zasobdéw i wartosci, wiec rola wzornictwa, mozliwosci wykorzystania jego potencjatu i
wyksztatconej kadry projektantéw, musi zosta¢ doceniona w priorytetach i dziataniach programéw nakierowanych na
rozwdj cywilizacyjny Polski.

Niniejszy raport powstat w ramach programu realizowanego przez ministra wtasciwego do spraw kultury i ochrony
dziedzictwa narodowego pt. Rozwdj sektoréw kreatywnych 2017, majacego na celu rozwdj polskich sektoréw kultury i
kreatywnych i wzmacniania ich konkurencyjnosci zaréwno na arenie UE jak i poza nia.

W Polsce dotychczasowe dziatania wspierajgce wzornictwo opieraty sie na zdywersyfikowanych indywidualnych celach
sektoréw i instytucji. Niestety dotychczasowe doswiadczenia wykazaty, ze dziatania te, mimo ze przyniosty szereg
pozytywnych wynikéw, nie zaowocowaty przetomem ani w powszechnym postrzeganiu wzornictwa, ani we
wskaznikach efektywnosci gospodarczej. Rosnace zainteresowanie spoteczne wzornictwem, promowanie go przez
media jako sktadowej jakosci zycia (life style’u) w potgczeniu z niedostatecznym wspieraniem jego kulturotwdrczej roli
rodzi niebezpieczne zjawisko tabloidyzacji - dostrzegania wytacznie aspektu atrakcyjnosci zaprojektowanej formy czy
kolorystyki przedmiotu. W rzeczywistosci wzornictwo oferuje znacznie wiecej, jego rolg jest rozwigzywanie probleméw
spotecznych (ekologia, oszczednos$¢ energii, zrébwnowazony rozwdj, oswajanie nowych technologii) i indywidualnych
(funkcjonalnos¢, ergonomia).

Celem badan bedacych podstawa niniejszego raportu jest pozyskanie wiedzy o czynnikach i mechanizmach majacych
wptyw na skutecznos$¢ nawigzywania efektywnej wspoétpracy miedzy projektantami wzornictwa przemystowego i
przedsiebiorcami wdrazajgcymi nowe produkty na rynek. W wyniku przeprowadzonych analiz opracowano wnioski i
rekomendacje dotyczgce rodzaju dziatan wspierajgcych wspétprace z przemystem, jakich oczekuja reprezentanci
srodowiska projektantéw, oraz sity i intensywnosci oddziatywania poszczegdlnych rodzajéw wsparcia.

Analiza wypowiedzi Respondentéw badania potwierdzita powierzchownos$¢ postrzegania wzornictwa przez
przedsiebiorstwa, co skutkuje utrudnionym rozwojem zawodowym projektantéw. Nawet podmioty takie jak uczelnie
wyzsze ksztatcgce projektantdéw wzornictwa, ktére z racji swej dziatalnosci winny dysponowad najpetniejszg wiedzg o
specyfice tego zawodu, nie sg w stanie zapewni¢ programu edukacyjnego w petni adekwatnego do potrzeb i wyzwan,
jakie stang przed opuszczajgcym mury uczelni absolwentem. Stad wséréd wskazan Respondentéw dotyczacych
gtéwnych barier rozwoju zawodowego na pierwsze miejsce wysuwajg sie aspekty zwigzane z ksztatceniem i edukacja.

Majgc na uwadze kluczowe znaczenie wzornictwa dla sukcesu gospodarczego, poprawy jakosci zycia ludzi oraz
skutecznego petnienia roli kulturotwérczej oraz wyjscie naprzeciw potrzebom projektantéw wzornictwa wyrazonym w
badaniu bedgcym podstawa niniejszego raportu i stworzenie optymalnych warunkéw dla ich rozwoju zawodowego,



Autorzy Raportu rekomenduja:

| Powotanie ogdlnopolskiego, systemowego programu wsparcia rozwoju i aplikacji Wzornictwa
przemystowego w praktyce biznesowej producentéw i ustugodawcow, skierowanego do:

A. Projektantow wzornictwa

I. Doskonalenie edukacji projektantéw wzornictwa. Stosowany w Polsce system ksztatcenia projektantéw wzornictwa
gtéwnie w uczelniach artystycznych nie w petni zaspokaja ztozong problematyke wspétczesnego wzornictwa
przemystowego. Postuluje sie nastepujace dziatania naprawcze w obszarze ksztatcenia projektantéw:

1. Wzmocnienie aspektu probiznesowego w programach ksztatcenia projektantéw wzornictwa dla wspoétpracy z
przedsiebiorcami, jak i przygotowania absolwentéw do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej;

2. Wdrozenie programéw stazowych dla studentéw wydziatéw wzornictwa, pozwalajgcych na zetkniecie sie z praktyka
wdrazania nowych produktéw w przedsiebiorstwach oraz stwarzajgcych szanse nawigzania pierwszej wspétpracy;

3. Rozbudowa oferty ksztatcenia podyplomowego, specjalistycznych kurséw zawodowych, szkolen i warsztatéow dla
projektantéw wchodzacych na rynek pracy, chcacych poszerzy¢ posiadanag wiedze.

Il. Wsparcie startu i rozwoju zawodowego projektantéw wzornictwa, wzorowane na systemach wsparcia dla start-upéw
w gospodarce. Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze ten aspekt jest w programach ksztatcenia uczelni najczesciej
pomijany. Konieczne jest kontynuowanie wsparcia i inkubowanie start-upéw tak dtugo, by poméc im przetrwac etap
do osiggniecia stabilizacji biznesowej.

B. Przedsiebiorcow

|. Edukacja przedsiebiorstw w zakresie wspétpracy z projektantami wzornictwa, znajomosci procesu rozwoju nowego
produktu z wykorzystaniem Wzornictwa oraz skuteczne zarzadzanie tymi procesami prowadzace do oparcia strategii
rozwoju firmy na wzornictwie. Wzmacnianie kompetencji przedsiebiorstw stanowi kluczowy element ksztattowania
rynku dla wzornictwa przemystowego i utatwia rozwdéj zawodowy projektantéw;

Il. Wsparcie aktywnego stosowania wzornictwa przemystowego w rozwoju i wdrazaniu na rynek nowych produktéw i
ustug dla przedsiebiorcéw aplikujgcych wzornictwo tak, jak wspierana jest przez panstwo dziatalnos¢ badawczo -
rozwojowa czy proinnowacyjna przedsiebiorcéw. Nieprzypadkowo wymieniono tu dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa,
bowiem proces projektowania wzorniczego zawiera w sobie immanentna czes¢ badawcza, prowadzaca do stworzenia
unikalnego, oryginalnego i innowacyjnego utworu - produktu, ustugi badZ procesu.

C. Instytucji publicznych podejmujacych dziatania dla rozwoju innowacyjnosci gospodarki oraz
organizacji otoczenia biznesu

I. Edukacja. Stworzenie oferty informacyjno-edukacyjnej oraz pozyskiwanie i udostepnianie decydentom danych
niezbednych dla podejmowania dziatan wspierajgcych rozwdéj wzornictwa w postaci raportéw, biuletynéw,
prowadzonych portali internetowych itp.

Il. Objecie rynku wzornictwa przemystowego programem systematycznych badan, ktérych wyniki bedg udostepnione
zaréwno administracji, jak i przedsiebiorstwom.

Program taki, by odnies¢ sukces, wymaga koordynacji centralnej, powigzanej z ogdélnopolskimi oraz unijnymi
programami i celami gospodarczymi. Wskazuja na to przyktady innych krajow, w ktérych tego rodzaju programy
zostaty wdrozone i znane sg ich wyniki i pozytywne skutki dla gospodarki w postaci statego wzrostu ekonomicznego i
poprawy jakosci zycia obywateli. Na poziomie ogdlnokrajowym aktywna polityka wspierania wzornictwa istnieje np. w
krajach o tak konkurencyjnych gospodarkach jak Dania, Finlandia, Norwegia, Korea Potudniowa., Irlandia, Niemcy,
Nowa Zelandia, Szwecja, Wielka Brytania, a takze Singapur i Kanada.

Dla skutecznego wdrozenia i prowadzenia programu Autorzy Raportu rekomenduja jako celowe podjecie
nastepujacych dziatah:

1. ciata opiniotwérczego, Rady Wzornictwa, ztozonej z wysokiej rangi przedstawicieli Srodowiska polityki,
gospodarki, kultury, nauki i szkolnictwa oraz projektantéw. Ciato takie bytoby odpowiedzialne za sformutowanie
polityki panstwa wobec wzornictwa.

2. Powotanie jednej, centralnej instytucji zarzgdzajacej Programem, o udokumentowanym doswiadczeniu,
zasobach i kompetencjach w obszarach objetych programem (przede wszystkim wiedza i kompetencje
edukacyjne, badawcze, metodologiczno-metodyczne oraz zarzadcze). Dla funkcjonowania tego typu instytucji
niezbedne jest zapewnienie stabilnego finansowania ze srodkéw publicznych, umozliwiajacego prowadzenie i
rozszerzanie dziatalnosci o charakterze misyjnym, a nie nastawionym na zysk. Celowe wydaje sie
wykorzystanie w tym celu zasobéw Instytutu Wzornictwa Przemystowego Sp. z 0.0. w Warszawie. Instytut
posiada doswiadczony zesp6t, kompetencje, aktywng sie¢ wspodtpracujacych podmiotéw i aktualnie realizuje
wszystkie wymienione w programie dziatania w stopniu, na jaki pozwala mu niekorzystna dla realizacji dziatan
o charakterze misyjnym formuta spétki prawa handlowego.



Zadaniami instytucji zarz?dzaj?cej by?yby przede wszystkim:

Edukacja w zakresie skutecznej aplikacji wzornictwa przemystowego i prowadzenieprocesu rozwoju i wdrazania
na rynek nowych produktéw i ustug- opracowanie i udostepnienie projektantom wzornictwa i
przedsiebiorstwomzréznicowanej i dostosowanej do potrzeb oferty edukacyjnej w postaci
studiéwpodyplomowych, kurséw, szkolen, warsztatéw, takze w formule on-line oraze-learningu;

Badania naukowe - opracowywanie metodyki bedgcej podstawg merytoryczngwszystkich dziatan
wspomagajgcych aplikacje wzornictwa w przemysleoraz systematyczny monitoring rynku wzornictwa
przemystowego w Polsce;

Realizacja projektéw naukowo-badawczych i wdrozeniowych we wspétpracyz przedsiebiorstwami. Pozwolitoby
to takze na wykorzystanie istniejgcych zasobdéwaparatury badawczej Instytutu;

Doradztwo i realizacja projektéw doradczych dla projektantéw i przedsiebiorstw aplikujgcych wzornictwo w
procesie rozwoju nowych produktéw i ustug;

Upowszechnianie i promocja dobrych praktyk stosowania wzornictwa przemystowegoprzez przedsiebiorstwa
poprzez konkursy wzornicze, programystypendialne, targi itp.

W przekonaniu Autoréw Raportu wdrozenie rekomendowanych dziatan pozwoli unikna¢ inwestowania srodkéw (takze
publicznych) w dziatania nieefektywne i niedostosowane do potrzeb i oczekiwan adresatéw wsparcia.

Odbiorcami raportu sg przede wszystkim organy administracji, osrodki naukowe(np. uczelnie wyzsze, jednostki
naukowe, centra B+R, IOB) oraz jednostki kultury,a takze pozostate podmioty zainteresowane wdrazaniem dziatah
wspierajacychrozwdéj wzornictwa.

Whnioski

Oczekiwane przez srodowisko projektantéw i rekomendowane dziatania wspierajgce wspétprace z przemystem i
rozwdéj zawodowy.

Wspoétpraca z przemystem

"Edukacja" producentéw w zakresie:

wartosci dodanej tworzonej przez projektantéw;

przetozenia dobrego projektu na zyski firmy;

rzeczywistych kosztéw projektowania (i jego elementéw);

zawartosci briefu (zwtaszcza kwestia budzetu projektu);

otwartosci na innowacje (optacalnosci innowacji: rynkowej, wizerunkowej i finansowej. realizowana poprzez
osobisty kontakt z projektantami (imprezy branzowe) oraz projekty o charakterze szkoleniowym, adresowane
do producentéw.

Wzmocnienie pozycji projektantéw w relacji z klientem:

L]

profesjonalizacja zawodu projektanta poprzez ksztattowanie wtasciwych relacji "klient-projektant";
usprawnianie komunikacji miedzy projektantem a zleceniodawca (przede wszystkim w zakresie ustalania z
klientem celdw i priorytetéw) poprzez ksztattowanie umiejetnosci komunikacyjnych projektanta;
niwelowanie nieréwnowagi stron, czyli zmniejszanie czynnikéw ryzyka po stronie projektanta poprzez
doradztwo/pomoc prawng w zakresie formutowania tresci uméw, egzekwowania ich zapiséw (gtéwnie prawa
autorskie i kwestie finansowe);

budowanie pozycji zawodowej projektanta w Polsce duzo nizszej niz projektantéw zagranicznych - poprzez
inicjatywy sprzyjajace wspétpracy oraz aktywizacje/ tworzenie stowarzyszen zawodowych projektantéw
wzornictwa.

Rozwdj zawodowy

Przygotowanie projektanta do pracy w formule samozatrudnienia:

wiaczenie do programu studiéw watkdw rozwijajgcych kompetencje biznesowe: prawne, finansowe,
sprzedazowe, komunikacyjne, marketingowe — w kontekscie prowadzenia samodzielnej dziatalnosci
gospodarczej;

stworzenie/poszerzenie oferty kurséw i szkolen przeznaczonych dla projektantéw, rozwijajacych kompetencje
biznesowe; warunek: zajecia bezptatne lub ptatne symbolicznie.

Przygotowanie projektanta do zawodu lokuj?cego si? "na styku sztuki i techniki':



* zwiekszenie w programie studiéw na kierunku wzornictwo przemystowe udziatu przedmiotéw ksztatcgcych
kompetencje techniczne/technologiczne, nawet kosztem ograniczenia przedmiotéw czysto artystycznych
(malarstwo, rzezba);

® stworzenie/poszerzenie przeznaczonej dla projektantéw oferty kurséw i szkolen, rozwijajgcych kompetencje
techniczne/technologiczne.

Rozwijanie mozliwosci ksztatcenia w zakresie praktycznego przygotowania do zawodu:

® nawigzanie przez uczelnie Scislejszej wspdtpracy z przemystem w dziedzinie stazy i praktyk dla
studentéw/absolwentdéw, z opcjg zatrudnienia najzdolniejszych;

* rozwijanie programéw stazowych, praktyk i konkurséw na staze dla studentéw/absolwentéw;

* wspétpraca z zagranicznymi biurami projektowymi i firmami w zakresie organizowania dla studentéw
mozliwosci odbycia stazy i praktyk zagranicznych;

* stworzenie programu dofinansowania wynagrodzenia dla stazystéw jako mechanizmu zachecajgcego
aktywnych zawodowo projektantéw do przyjmowania stazystéw.

Doradztwo w zakresie rozwoju kompetencji biznesowych:

* stworzenie/rozwdéj bezptatnego systemu doradztwa: wsparcie prawne, doradztwo finansowe, (podatkowe),
wyceny projektow.

Wsparcie w pozyskiwaniu kontaktéw zawodowych:

* stworzenie/rozwdj baz danych, umozliwiajacych kontaktowanie potencjalnych klientéw z projektantami (i
odwrotnie);

® organizacja cyklicznych imprez/wydarzen prezentujacych producentom mtodych projektantéw i
umozliwiajgcych im nawigzanie osobistego kontaktu ("targi talentéow").

Poszerzanie horyzontow zawodowych:

* stworzenie systemu umozliwiajgcego/utatwiajgcego studentom projektowania wyjazdy na zagraniczne
festiwale designu, wystawy, targi itp. imprezy branzowe - dofinansowanie, organizacja.

Bezpieczny start w zawodzie:

* stworzenie poczatkujgcym projektantom mozliwosci pracy w formule start-upczy inkubatora przedsiebiorczosci
pod patronatem uczelni lub innej instytucji,dajacej wsparcie prawne, lokalowe, marketingowe itp.;

* stworzenie instytucji "agenta", petnigcego role posrednika pomiedzy projektantemna starcie kariery
zawodowej a klientem, dbajgcego o jego interesy(doradztwo biznesowe, marketingowe);

* finanse na start w zawodzie: stworzenie mechanizmoéw umozliwiajacych/utatwiajgcychpozyskanie
dofinansowania na zakup legalnego specjalistycznegooprogramowania, niezbednego na starcie kariery
zawodowej; stworzeniesprawnego systemu informowania o istniejgcych mozliwosciach
pozyskaniadofinansowania.

Rekomendacje

Majgc na uwadze kluczowe znaczenie wzornictwa dla sukcesu gospodarczego, poprawy jakosci zycia ludzi oraz
skutecznego petnienia roli kulturotwérczej oraz wyjscie naprzeciw potrzebom projektantéw wzornictwa wyrazonym w
badaniu bedgcym podstawa niniejszego raportu i stworzenie optymalnych warunkéw dla ich rozwoju zawodowego,
Autorzy Raportu rekomenduja:

1. Powotanie ogdlnopolskiego, systemowego programu wsparcia rozwoju i aplikacji wzornictwa
przemystowego w praktyce biznesowej producentéw i ustugodawcéw, skierowanego do:

* Projektantéw Wzornictwa
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1. Wzmocnienie aspektu probiznesowego w programach ksztatcenia projektantéw wzornictwa na uczelniach
wyzszych, zaréwno w czesci niezbednej dla skutecznej wspdtpracy z przedsiebiorcami, jak i prowadzenia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Przygotowanie absolwentéw do skutecznego rozpoczecia i prowadzenia
samodzielnej dziatalnosci gospodarcze;.

2. Wdrozenie skutecznych programoéw stazowych dla studentéw wydziatéw wzornictwa, pozwalajacych na
zetkniecie sie z praktyka wdrazania nowych produktéw w przedsiebiorstwach oraz stwarzajgcych szanse
nawigzania pierwszej wspoétpracy.

3. Rozbudowe oferty ksztatcenia podyplomowego, specjalistycznych kurséw zawodowych, szkolenh i warsztatéw
dla projektantéw wchodzgcych na rynek pracy, chcacych poszerzy¢ posiadang wiedze.

Korzystne bytoby, by dziatania wymienione w pkt 1 i 2 byty prowadzone w ramach regulaminowej liczby godzin,
bowiem rozszerzanie bezptatnej oferty edukacyjnej czy stazowej skierowanej do studentéw w ramach realizowanych
przez uczelnie programéw takich jak np. Zintegrowane Programy Uczelni w ramach Dziatania 3.5 Kompleksowe
programy szkét wyzszych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj z czasem napotyka na bariere w postaci
braku dodatkowego czasu, jaki student moze poswieci¢ na dodatkowe zajecia, natomiast oferta komercyjna dla
mitodych ludzi niemajacych statego zrédta dochoddéw jest niedostepna ze wzgledéw ekonomicznych. Podobnie
doswiadczenie Autoréw raportu wskazuje, ze dla skutecznego wdrozenia rekomendowanych dziatan
wyszczegdlnionych w pkt 3 konieczne jest dofinansowanie obnizajgce finalny koszt ponoszony przez studenta. Oferta
wysokiej jakosci studiéw podyplomowych prowadzonych na zasadach komercyjnych jest takze zbyt droga dla mtodych
projektantéw tuz po uzyskaniu dyplomu, czyli wtedy, gdy jest im najbardziej potrzebna.

Il. Wsparcie startu i rozwoju zawodowego projektantéw wzornictwa , wzorowane na systemach wsparcia dla
start-upéw w gospodarce, majgc jednakze na uwadze, ze dziatalno$¢ gospodarcza projektantéw wzornictwa, zaréwno
dziatalno$¢ indywidualna tzw. freelanceréw, jak i dziatalnos¢ studidéw projektowych wymaga ze wzgledu na swoja
istotng specyfike, odrdézniajaca jg od rozpoczynajacych dziatalnos¢ przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugowych,
zindywidualizowanego, specjalistycznego podejscia. Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze ten aspekt jest w
programach ksztatcenia uczelni najczesciej pomijany. Z tego tez wzgledu w opracowanie tego rodzaju programu
wsparcia zaangazowane powinno by¢ zaréwno samo Srodowisko projektantéw (reprezentowane np. przez
stowarzyszenia), jak i instytucje dysponujgce z uwagi na wieloletnie doswiadczenie gteboka znajomoscig problematyki.

Jednoczesnie z wypowiedzi Respondentéw wynika, ze najbardziej konkurencyjne i odnoszgce sukces rynkowy sg
wieksze, bardziej doswiadczone i dtuzej dziatajace studia projektowe. Z tego wzgledu ograniczenie wsparcia panstwa
do poczatkowego stadium powstawania start-updéw jest niewystarczajgce. Konieczne jest kontynuowanie wsparcia i
inkubowanie start-upéw tak diugo, by poméc im przetrwaé etap do osiggniecia stabilizacji biznesowe;.

* Przedsiebiorcéw
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Il. Wsparcie aktywnego stosowania wzornictwa przemystowego w rozwoju i wdrazaniu na rynek nowych
produktow i ustug dla przedsiebiorcéw aplikujacych wzornictwo tak, jak wspierana jest przez panstwo dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa czy proinnowacyjna przedsiebiorcéw. Nieprzypadkowo wymieniono tu dziatalno$¢ badawczo-
rozwojowga, bowiem proces projektowania wzorniczego zawiera w sobie immanentng cze$¢ badawcza w postaci
wykorzystania wynikéw badan przemystowych (a nierzadko i ich przeprowadzenie), niezbednych danych do
projektowania, zas sam proces projektowania stanowi unikalny kompleks prac rozwojowych z aktem twérczym,
prowadzgcym do powstania unikalnego, oryginalnego i innowacyjnego utworu w postaci produktu, ustugi badz
procesu. Dla skutecznej aplikacji Wzornictwa przedsiebiorcom niezbedne sg unikalne dane mozliwe do pozyskanie



jedynie w toku badan naukowych, co jest procesem kosztochtonnym i wymagajgcym zaplecza badawczego lub
dostepu do ustug specjalistycznych jednostek naukowych (instytutéw, uczelni wyzszych czy centréw badawczo-
rozwojowych).

* Instytucji publicznych podejmujacych dziatania dla rozwoju innowacyjnosci gospodarki oraz
organizacji otoczenia biznesu

I. Edukacja. Stworzenie oferty informacyjno-edukacyjnej oraz pozyskiwanie i udostepnianie decydentom danych
niezbednych do podejmowania dziatanh wspierajacych rozwéj wzornictwa w postaci raportéw, biuletynéw,
prowadzonych portali internetowych itp.

I1. Objecie rynku wzornictwa przemystowego programem systematycznych badan, ktérych wyniki beda
udostepnione zaréwno administracji, jak i przedsiebiorstwom.

Program taki, by odnies¢ sukces, wymaga koordynacji centralnej, powigzanej z ogélnopolskimi oraz unijnymi
programami i celami gospodarczymi. Wskazuja na to przyktady innych krajow, w ktérych tego rodzaju programy
zostaty wdrozone i znane sg ich wyniki i pozytywne skutki dla gospodarki w postaci statego wzrostu ekonomicznego i
poprawy jakosci zycia obywateli. Na poziomie ogdlnokrajowym aktywna polityka wspierania wzornictwa istnieje np. w
krajach o tak konkurencyjnych gospodarkach jak Dania, Finlandia, Norwegia, Korea Potudniowa., Irlandia, Niemcy,
Nowa Zelandia, Szwecja, Wielka Brytania, a takze Singapur i Kanada. W Polsce dotychczasowe dziatania wspierajace
wzornictwo opieraty sie na zdywersyfikowanych indywidualnych celach sektoréw i instytucji. Niestety dotychczasowe
doswiadczenia wykazaty, ze dziatania te, mimo ze przyniosty szereg pozytywnych wynikéw, nie zaowocowaty
przetomem ani w powszechnym postrzeganiu wzornictwa, ani we wskaznikach efektywnosci gospodarczej. Rosnace
zainteresowanie spoteczne wzornictwem, promowanie go przez media jako sktadowej jakosci zycia (life style'u) w
potaczeniu z niedostatecznym wspieraniem jego kulturotwérczej roli rodzi niebezpieczne zjawisko tabloidyzacji -
dostrzegania wytagcznie aspektu atrakcyjnosci zaprojektowanej formy czy kolorystyki przedmiotu. W rzeczywistosci
wzornictwo oferuje znacznie wiecej, jego rolg jest rozwigzywanie probleméw spotecznych (ekologia, oszczednos¢
energii, zrbwnowazony rozwdj, oswajanie nowych technologii) i indywidualnych (funkcjonalnos$¢, ergonomia).

Analiza wypowiedzi Respondentéw badania potwierdzita powierzchownos¢ postrzegania wzornictwa przez
przedsiebiorstwa, co skutkuje utrudnionym rozwojem zawodowym projektantéw.

Nawet podmioty takie jak uczelnie wyzsze ksztatcgce projektantéw wzornictwa, ktére z racji swej dziatalnosci winny
dysponowac najpetniejszg wiedza o specyfice tego zawodu, nie sg w stanie zapewni¢ petnego i adekwatnego do
potrzeb i wyzwan, jakie stang przed opuszczajagcym mury uczelni absolwentem, programu edukacyjnego.

Dla skutecznego wdrozenia i prowadzenia programu Autorzy Raportu rekomenduja jako celowe podjecie
nastepujacych dziatah:

1. Reaktywacja lub utworzenie w nowej postaci wysoko umocowanego ciata opiniotwdérczego, Rady
Wzornictwa, ztozonej z wysokiej rangiprzedstawicieli Srodowiska polityki, gospodarki, kultury, nauki i
szkolnictwaoraz projektantéw. Ciato takie bytoby odpowiedzialne za sformutowanie politykipanstwa wobec
wzornictwa.

2. Powotanie jednej, centralnej instytucji zarzadzajacej Programem o udokumentowanym doswiadczeniu,
zasobach i kompetencjach w obszarach objetych programem (przede wszystkim wiedza i kompetencje
edukacyjne, naukowe i badawcze, metodologiczno-metodyczne oraz zarzadcze). Dla funkcjonowania tego typu
instytucji niezbedne jest zapewnienie stabilnego finansowania ze srodkéw publicznych, umozliwiajgcego
prowadzenie i rozszerzanie dziatalnosci o charakterze misyjnym, a nie nastawionym na zysk.

Celowe wydaje sie wykorzystanie w tym celu zasobdéw Instytutu Wzornictwa Przemystowego Sp. z 0.0. w Warszawie.
Instytut posiada doswiadczony zespét, kompetencje,aktywna sie¢ wspdtpracujagcych podmiotéw i aktualnie realizuje
wszystkie wymienione w programie dziatania w stopniu, na jaki pozwala mu niekorzystna dla realizacji dziatan o
charakterze misyjnym formuta spétki prawa handlowego.

Zadaniami instytucji zarzadzajacej bytyby przede wszystkim:

1. Edukacjaw zakresie skutecznej aplikacji wzornictwa przemystowego i prowadzenie procesu rozwoju i
wdrazania na rynek nowych produktéw i ustug - opracowanie i udostepnienie projektantom wzornictwa i
przedsiebiorstwom zréznicowanej i dostosowanej do potrzeb oferty edukacyjnej w postaci studiéw
podyplomowych, kurséw, szkolen, warsztatéw, takze w formule on-line oraz e-learningu.

2. Badania naukowe - opracowywanie metodyki bedgcej podstawa merytoryczng - opracowywanie metodyki
bedacej podstawag merytoryczng wszystkich dziatah wspomagajacych aplikacje wzornictwa w przemysle,
realizacja projektéw naukowo-badawczych i wdrozeniowych we wspétpracy z przedsiebiorstwami oraz
systematyczny monitoring rynku wzornictwa przemystowego w Polsce (pozwolitoby to takze na wykorzystanie
istniejacych zasobdéw aparatury badawczej Instytutu).



3. Doradztwo i realizacja projektéw doradczych dla projektantéw i przedsiebiorstw aplikujacych wzornictwo w
procesie rozwoju nowych produktéw i ustug.

4. Upowszechnianie i promocja dobrych praktyk stosowania wzornictwa przemystowego przez
przedsiebiorstwa w kraju i za granica poprzez konkursy wzornicze, programy stypendialne, targi itp.

Wiasnos¢ i rozpowszechnianie raportu

Rozpowszechnianie i publiczne cytowanie raportu wymaga przywotania nazwy Instytutu Wzornictwa Przemystowego
Sp. z 0.0., jako wiasciciela praw autorskich.

Instytut Wzornictwa Przemystowego ma prawo postugiwac sie catoscia lub czesciami raportu we wtasnych projektach
lub publikacjach.

Osobg kontaktowa w zakresie raportéw i analiz w Instytucie Wzornictwa Przemystowego jest
dr Iwona Palczewska

e-mail: iwona_palczewska@iwp.com.pl

tel: +48 22 860 02 37

Ograniczenie odpowiedzialnosci autora
Autor raportu, ktérym jest Instytut Wzornictwa Przemystowego Sp. z 0.0., nie ponosi odpowiedzialnosci za
konsekwencje decyzji, podjetych na podstawie niniejszego raportu.

Raporty zostaty dofinansowane ze $rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
w ramach programu "Rozwdj sektoréw kreatywnych".
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