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W przypadku wiekszosci produktow ich projektant pozostaje nieznany z imienia i nazwiska dla
przecietnego, finalnego uzytkownika. Jednak doceniani na rynku autorzy projektow, dzieki swej
rozpoznawalnosci w mediach, moga stanowic istotne wsparcie marketingowe w procesie promocji
danego produktu

Pokazanie sylwetki projektanta, jak i przedstawienie pewnej filozofii, ktéra byta mu bliska w procesie tworzenia
danego produktu, bardzo skutecznie przycigga uwage konsumenta. Otrzymuje on bowiem nie tylko produkt w formie
materialnej, ale ma réwniez mozliwos¢ potaczenia go z opowiedziang historig. Wywiad z projektantem zamieszczony
w prasie o odpowiednio dobranej grupie czytelnikéw stanowi bardzo skuteczne narzedzie promocji.

Znaczenie wzornictwa przemystowego istotnie wzrosto w okresie wielkiego kryzysu, jaki miat miejsce w
gospodarce $wiatowej w latach 30. ubiegtego wieku. Wéwczas to w Stanach Zjednoczonych zaczeto
wykorzystywad dizajn jako narzedzie wywierania presji na konsumentéw, aby dokonywali wymiany
‘niemodnych’ artykutéw gospodarstwa domowego

To wtasnie zmieniajacy sie styl produktéw miat informowac o czasie ich powstania, zacheca¢ do wymiany na nowe i w
ten sposdéb stymulowac rozwéj przedsiebiorstw. Od tamtego czasu ta funkcja dizjanu jest z powodzeniem
wykorzystywana przez szereg przedsiebiorstw. Na przyktad, nawet niezbyt zorientowany konsument jest w stanie na
postawie wygladu samochodu okresli¢ przynajmniej dekade jego powstania. Przejawem dazenia menedzeréw
przedsiebiorstw do skrécenia cyklu zycia produktéw jest réwniez ukierunkowanie na takie ich projektowanie, aby
okres eksploatacji bezawaryjnej byt ograniczony. Tego typu oczekiwania adresowane sg do projektantéw, ktérzy
poprzez dobér odpowiednich rozwigzan materiatowych i technicznych moga przewidzie¢ standardowy czas
eksploatacji. W ten sposéb zapobiegaja sytuacji, kiedy bez potrzeby ponosi sie koszty wytworzenia zbyt wysokiej
jakosci czesci sktadowych produktéw, ktére i tak nie beda tak diugo wykorzystywane ze wzgledu na zuzycie
najbardziej wrazliwych podzespotéw lub elementéw. Po okresleniu przewidzianego czasu eksploatacji produktu,
korzysci przedsiebiorstwa uzaleznione sg w pewnym stopniu od umiejetnosci optymalnego doboru materiatéw i
rozwigzan przez projektanta.

Niestety, zbytnie skracanie cyklu zycia produktéw, korzystne z punktu widzenia pewnej grupy
przedsiebiorcéw, stanowi dodatkowe obcigzenie dla srodowiska naturalnego wynikajgce z kosztéw
recyklingu, zuzycia energii czy tez zanieczyszczenia Srodowiska

Niektére produkty, na przyktad stuchawki do urzadzeh mobilnych, wymagatyby niewielkiej zmiany parametréw
technicznych (w tym przypadku zwiekszenia srednicy drutu wykorzystywanego w przewodach) w celu nawet
kilkakrotnego wydtuzenia czasu ich eksploatacji.

Wzornictwo przemystowe moze jednakze stanowic istotny czynnik zwiekszajacy nie tylko okres
uzytkowania danego produktu, ale co wazniejsze z punktu widzenia przedsiebiorcy, takze ustabilizowad
w dtuzszym okresie czasu sprzedaz dobrze zaprojektowanego wyrobu

Optymalnym, cho¢ oczywiscie rzadkim przypadkiem, jest uzyskanie statusu tzw. ikony dizajnu, tzn. uznania i



rozpoznawalnosci produktu przez kolejne pokolenia uzytkownikéw. Na przyktad firma Thonet, ktéra zaczeta stosowacd
technologie giecia drewna przy pomocy goracej pary wodnej w 1859 r., wprowadzita na rynek najbardziej znany
model krzesta No. 14. Do 1930 r. sprzedaz tego modelu wyniosta okoto 50 milionéw sztuk. Uzyskanie statusu produktu
nie poddajgcego sie przemijajgcej modzie oznacza dla wytwarzajgcej go firmy réwniez korzysci zwigzane z brakiem
koniecznosci ponoszenia naktadéw na przygotowanie nowych form, czy tez niezbednego oprzyrzgdowania
technologicznego. Na przyktad produkowana w fabryce emalii[1] w Olkuszu od 1907 r. wersja dzbanka do kawy 578 T
jeszcze pod koniec lat 90. ubiegtego wieku wytwarzana byta w liczbie okoto 30 tys. sztuk rocznie, z czego wiekszos¢
trafiata na eksport. Przejawem uznania ponadczasowych wartosci projektowych tego modelu u kolejnych pokolen
nabywcéw, jak i krytykéw sztuki, byto jego umieszczenie na oktadce katalogu znanej wystawy polskiego dizajnu
Rzeczy pospolite - polskie wyroby 1899 -1999.

Uzyskanie statusu ikony dizajnu pozwala réwniez na osigganie znacznych korzysci finansowych dzieki
mozliwosci sprzedazy produktu po cenie nawet kilku lub kilkunastokrotnie wyzszej niz konkurencja,
oferujgca produkty wykonane z podobnej jako$ci materiatéw lecz o gorszym wzornictwie

Polskim przyktadem uzyskiwania tego typu renty zwigzanej z wysokiej jakosci wzornictwem jest Fabryka Porcelany AS
Cmieléw, w ktérej wytwarzanych jest obok modeli wspétczesnych szereg wzoréw porcelanowych figurek
zaprojektowanych w latach 50. i 60. ubiegtego wieku w Instytucie Wzornictwa Przemystowego w Warszawie.
Wykorzystujac oryginalne "formy matki", dzieki wysokiej jakosci projektéw, sygnowaniu i numerowaniu produktéw,
firma ta sprzedaje te figurki w cenie kilkuset zt za sztuke.

Oryginalny, wysokiej jakosci projekt pozwala na uzyskanie znaczacej przewagi nad konkurencjag. Nalezy
jednak pamietad, iz wraz z rosngca popularnoscig produktu i istotng réznica pomiedzy kosztem
wytworzenia a uzyskiwang ceng ze sprzedazy, pojawia sie problem nieuczciwej konkurencji, oferujgcej
jego imitacje

W niektérych przypadkach, ze wzgledu na proces technologiczny, bardzo trudno jest odrézni¢ produkty pochodzace
od producenta dysponujacego prawami do produkcji od tego, ktéry robi to bezprawnie. Sytuacja ta dotyczy na
przyktad produkowanych od 1936 r. wazondéw Aalto, zaprojektowanych przez finskiego projektanta A. Aalto w ksztatcie
przypominajacym obrys skandynawskich jezior. W takich przypadkach kluczowe znaczenie ma odwotanie sie do
unikatowosci projektu w potaczeniu z markg producenta i wywotanie w ten sposéb u konsumenta pragnienia
posiadania produktu oryginalnego. Czesto istnieje réwniez mozliwos¢ sprzedazy po relatywnie wysokich cenach na
rynku wtérnym produktéw wytworzonych kilkanascie lub kilkadziesiat lat wczesniej, ale stale dostepnych obok
produkowanych wspétczesnie, wedtug tego samego projektu. Sprzyja to wytworzeniu przekonania u konsumentéw o
ponadczasowej ich wartosci i w efekcie sktania do zainwestowania w nabycie produktu oryginalnego, traktowanego
takze jako pewnego rodzaju lokata kapitatu. Réwniez wiele mebli zaprojektowanych w okresie Bauhausu, (z jednym z
najbardziej rozpoznawalnych i produkowanych do chwili obecnej krzestem Barcelona, model MR 90 projektu L. M. van
der Rohe) posiada na rynku szereg kilku, a nawet kilkunastokrotnie tanszych odpowiednikéw. Aby zacheci¢
konsumentéw do nabycia oryginalnych egzemplarzy firmy stosujg sygnowanie i numerowanie produktéw, czy tez
wykorzystuja sie¢ autoryzowanych salonéw sprzedazy.

Udany wzér wyrobu moze by¢ dtugo produkowany réwniez w przypadku produktéw o charakterze technicznym, czego
najlepszym przyktadem jest model samochodu Volkswagen Typ 1, potocznie zwany Garbusem. W latach 1935-2003
wyprodukowano ponad 21 min jego egzemplarzy. Co ciekawe, réwniez po zaprzestaniu produkcji, wdrozono jego
kontynuacje stylistyczng w postaci modelu New Beetle.

Inwestowanie we wiasne wzory uzytkowe znajduje réwniez uzasadnienie w Swietle wynikéw badan miedzynarodowych
przeprowadzonych w 10 krajach w 2010 r. na grupie 820 oséb [2]. Jedno z postawionych pytan respondentom
dotyczyto oceny jakosci dizajnu we wtasnym panstwie, w stosunku do poziomu wzornictwa przemystowego innych
krajéw. Mimo, iz ponad potowa z ankietowanych ocenita dizajn tworzony w swoim panstwie jako przecietny, to juz
powyzej 1/4 os6b objetych badaniem sadzi, iz jest on lepszy niz w innych krajach. Jedynie 3% respondentéw ocenito
wzornictwo stosowane we wiasnym panstwie ponizej poziomu przecietnego. Wspétpraca z krajowymi projektantami
daje wiec przewage zwigzana z bliskoscia kulturowag pomiedzy nimi a konsumentami. Pewne analogie mozna znalez¢
w przypadku rynku dziet sztuki, na ktérym najwyzsze ceny za dzieta twércéw mozna uzyska¢ w kraju ich pochodzenia.
Docenianie przez konsumentéw krajowego dizajnu nie zmienia faktu, iz wzornictwo przemystowe niektérych panstw
uznawane jest za wyrdzniajace sie na $wiecie. Wspomniane badania o charakterze miedzynarodowym dotyczyty
réwniez opinii respondentéw w zakresie panstw ich zdaniem posiadajgcych najwyzszy poziom projektowania.
Najwiecej, bo ponad 1/5 ankietowanych, uznata za najlepszy dizajn Stanéw Zjednoczonych a zaraz za nim Wtoch
(blisko 20% wskazan). W dalszej kolejnosci w rankingu tym znalazty sie Japonia i Francja (dla okoto 10% badanych).
Relatywnie wysoko ocenione zostato réwniez wzornictwo przemystowe panstw skandynawskich. W opinii ekspertéw



jakos$¢ stosowanego dizajnu w poszczegdlnych krajach ulega jednak zmianom w czasie [3]. Miejmy wiec nadzieje, iz
pozycja polskiego dizajnu bedzie sie umacnia¢ w kolejnych latach.

Rys. Czynniki zwigzane z dizajnem, budujace dtugotrwata wartos¢ produktu
Zrédto: opracowanie wtasne

Niewatpliwym wzmocnieniem rozpoznawalnosci danego produktu, jak i wydtuzeniem czasu jego obecnosci na rynku,
jest zwyciestwo w konkursie. W Polsce najbardziej prestizowa nagroda w zakresie dizajnu przyznawana jest za produkt
w konkursie Dobry Wzér, organizowanym od 1993 r. przez Instytut Wzornictwa Przemystowego. Natomiast
najwyzszym wyroéznieniem krajowym dla projektanta jest nagroda Designer Roku, ktérg przyznaje Prezes tego
Instytutu. W skali miedzynarodowej do najwazniejszych nagrdd tego typu zaliczy¢ mozna "Red Dot Award",
przyznawang od 1955 r. przez niemieckie Design Centrum Nadrenia Pétnocna-Westfalia w Essen, W tym roku jedno z
tych prestizowych wyréznien otrzymata krakowska firma AQUAFORM za lampe equilibra BALANS, zaprojektowang
przez projektanta Piotra Jagietowicza. Co ciekawe, projektant ten zostat finalista konkursu Dobry Wzér 2014 za
rodzine lamp equilibra zaprojektowanych dla tej samej firmy. Uzyskanie nagrody dla produktu lub projektanta
wzmacnia zainteresowanie mediéw i pozwala na jedna z najbardziej efektywnych form promocji. To z kolei przektada
sie na dotarcie do szerszego grona potencjalnych klientéw, ktérzy w stosunku do okreslonych produktéw zaczynajg
odczuwad pozytywne emocje i chec ich posiadania. W efekcie, dizajn wzmacnia nie tylko promocje produktéw, ale
wybrane z nich czyni przedmiotami pozgdania na wiele lat, zapewniajac stabilne Zrédto dochodéw dla przedsiebiorstw
i wielokrotny zwrot poniesionych naktadéw.

[1] Fabryka ta, pierwotnie funkcjonujaca pod nazwa Akcyjnego Towarzystwa Ttoczonych i Emaliowanych Wyrobdéw "Westen", a p6zniej Olkuskiej Fabryki

Naczyn Emaliowanych "Emalia” SA w Olkuszu, jest niestety obecnie w stanie upadtosci.

[2] Mamica t. Wzornictwo przemystowe jako determinanta konkurencyjnosci gospodarki, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Zeszyty

Naukowe, Seria Specjalna: Monografie nr 218, Krakéw, 2012.

[3]1 Na przyktad w okresie od 1910 r. do 1920 r. za najlepszy dizajn uwazano stosowany we Francji, w latach 30. i 40. w Niemczech, w latach 50. w Stanach
Zjednoczonych i w panstwach skandynawskich, a we Wioszech w okresie od lat 60. do wczesnych 70. [Bosoni G., Italian design, Museum of Modern Art, New

York, 2008].
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